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1. AMAC: Bu Prosediriin amacl, hastanemiz eczanesinin isleyisini tanimlamaktir.
2.KAPSAM: Bu prosedir, tim Kklinik, eczaci ve eczane ¢alisanlarini kapsar.
3. KISALTMALAR: -
4. TANIMLAR:
Eczane Girdisi: Hastalarin tedavi suresince kullanilan ilag, serum, majistral ve her tirli tibbi
malzemedir.
Majistral: Kodeks ve farmakopelere uygun olarak eczanede hazirlanan preparatlar.
Antibiyotik Kullanma Konsultasyon Formu: 25 Mart 2010 tarih 27532 sayili Resmi Gazetenin Ek
2/A da yer alan Antibiyotik receteleme kurallarina uygun olarak A-72 ve EHU kapsamina giren
antibiyotikler igin Enfeksiyon Hastaliklari uzmani imzali konsultasyon formudur. Ek 2/A’da Saglik
Uygulama Tebligi’ne (SUT) gore yapilan guncellemelere gore takip edilir.
Kanser ilaclari Kullanim Konsiiltasyon Formu: 25 Mart 2010 tarih 27532 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanan Tedavi Yardimina iliskin Uygulama Tebligindeki 4.2. Kanser ilaglari Verilmesi ilkeleri
maddesine uygun olarak Hematoloji veya Onkoloji uzmaninin onayini gerektiren ilaclar icin kullanilan
formdur.
Mor recete: Disaridan temin edilen kan Grlnleri ve 1g’ler icin kullanilan saghk mudarliklerince temin
edilen recetelerdir.
Turuncu recgete: Faktor vb. Urtinler icin kullanilan ve saglik madirliklerince temin edilen recetelerdir.
Kirmizi Recete: Disaridan temin edilen kirmizi regeteye tabi ilaglar igin kullanilan tanimdir.
Yesil Recete: Disaridan temin edilen yesil receteye tabi ilaglar icin kullanilan tanimdir.
Beslenme Destek EKibi: Enteral veya damar yolu ile beslenmesi gereken hastalarin alacagi mayileri
degerlendiren ve denetleyen ekiptir.
5.SORUMLULAR:

* Basmudur

* Eczane Sorumlusu

» Saghk Hizmetleri Mudur

* Klinik Sorumlulari

» Eczane calisanlar

* Hemsireler
6. FAALIYET AKISI:
6.1. HASTA ILAC ISTEMLERININ KABULU VE KLINIKLERE ILAC DAGITIMI:
6.1.1.Hastanemiz kliniklerinde tedavi goren hastalarin gereksinim duyabilecekleri eczane girdileri Hasta
ilag Istemi seklinde doktor tarafindan bilgisayar sistemi tizerinden yapilr.
6.1.2.Hasta order yazma yetkisi hastanemizde gorevli asistan hekim, uzman hekim ve 6gretim Gyesi
hekimlere aittir. Order saat 10:2’a kadar yazilmis ve hemsire onaylamis olmalidir. ilaclar saat 13:% —
15:2 arasi serviste olmalidir.
6.1.3. Otomasyon istemi iizerinden yazilan hasta ilag istemleri eczaci tarafindan;

= Kan drdnleri icin uzman Dr. imzall, recete bilgileri eksiksiz olarak doldurulmus uygun MOR

veya TURUNCU recetelerinin olup olmadigt,
* Yazilan ilag dozlarinin uygun olup olmadigi,
= laglarin eczanede bulunup bulunmadidi yonlerinden kontrol edilerek uygun olmayan istemler
onaylanmaz.

6.1.3.1. Mor ve turuncu regetelerin ilk 3 nushasi eczanede ait oldugu ilaca gére dosyalanarak ay sonunda
teslim edilmek Gzere saklanir.
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6.1.4. Eczaci tarafindan kontrol islemi tamamlanan hasta ila¢ istemi eczaci veya bilgisayar operatori
tarafindan bilgisayar kayitlarina kaydedilir. Mesai saatleri disinda bu kayitlar ndbetci eczaci tarafindan
yaptlir.
6.1.5.1. Hasta ila¢ istemi onaylanmadan 6nce son bir kez kontrol edilir.
6.1.5.2. Klinige ait hasta ilag istemi bilgisayar kayitlarina islendikten sonra o klinige ait ilag Cikti Formu
alinir ve ilag ¢cikarma tnitesinde gorevli eczaci kalfalarina ulastirilir.
6.1.6. llac cikti formundaki ilaclar teknisyenler tarafindan hazirlanarak ilgili klinigin ila¢ tasima
kutularina yerlestirilir.
6.1.7.1. ila¢ hazirlanmasi sirasinda;
- Blister ambalajlar makasla kesilir, ambalajin arkasindaki ila¢ ismi okunmuyor ise etiketlenir.
- Blister ambalaji olmayan ilaclar sayilarak siselerden kicguk plastik torbalara konulup ilag ismi
yazil etiket yerlestirilir ve torbalarin agzi tel zimba ile kapatilir.
- Ampdl, flakon turu ilaclar hastane ambalajli ise tek tek sayilarak kiglk torbalara konulur.
- Orjinal kutu ambalajli ilaglarin kipar ve barkodlari makasla imha edilir.
6.1.7.2. Serumlar, ila¢ ¢ikti formunda istenilen sayida olmak tzere gruplandirilarak sayilir, eczaneye ait
serum depolarindan cikartilir. Bayram tatilleri 6ncesi serumlar eczane tarafindan belirlenen saatler
icerisinde eczaneden verilecektir.
6.1.7.3. llag ¢ikti formlarinda yer alan majistral ilaclar eczaci tarafindan hazirlanir.
6.1.8. Hazirlanan hasta istemleri eczane ilag tasima gorevlilerince, ilgili servislere tasinir.
6.1.9. ilaclarin servislere teslim edilmeleri sirasinda ilag tasima gorevlilerince soguk zincir iceren ilaglar
en once teslim edilir.
6.1.9.1 Tasima esnasinda ilaclar; dokilme, kirilma, dagilip saciima ve birbirlerine karismalarina engel
olacak bicimde tasinir.
6.1.9.2. Klinik ilaclari ilag tasima gorevlilerince ilgili klinik sorumlu hemsiresi veya hemsirelerince
bolume ¢ikan ilag listesi ile birlikte sayilip imza karsiligi teslim edilir ve imzal ilag listesinin 1 nushasi
alinir.
6.1.9.3. istemi yapilmis olan ilaglarin klinige tesliminde yanlislik veya eksiklik tespit edildiginde
yanhishgr yapan birimce (klinik veya eczane) yanlislik telafi edilir. ilag ¢ikti formu ile teslim edilen ilag
arasinda bir uyumsuzluk varsa, ilaglari teslim alan hemsire tarafindan formun tzerine yazilarak tasima
gorevlisine soylenir. 2 nashali ilag ¢ikti formunun ilag tasima gorevlisi tarafindan eczaneye geri
goturilip tamamlanmasi saglanir. Tamamlanan ilaclar ayni gorevli tarafindan ilaci teslim alan
hemsireye verilir. Formun imzalanmasi saglanir ve bir niisha alinarak eczaneye teslim edilir. Bilgisayara
kayit edilme islemi esnasinda eksik doz yazilmasi halinde, mesai saati icinde veya disinda eksik dozlar
eczaclilar ve bilgisayar operatorleri tarafindan tamamlanir.
6.1.9.4. Bolime ¢ikan ilag listesinin bir nishasi eczanede 3 giin sure ile saklanir.
6.1.9.5. Kliniklerin saat 10:00’dan sonra girdikleri hasta ilag istemleri madde 6.1. geregince
degerlendirilerek islem gorurler.
6.1.9.6. Ek istemler veya mesai saatleri disinda yapilan istemlerdeki ilaglar klinik personelince veya
pnématik sistem ile teslim edilir. Pnématik sistemle soguk zincir ilaclar ile kirilabilecek (surup, ampul
vb.) ilaglar génderilmez.
6.2.ECZANEYE iADE EDILECEK ILACLARIN TESLIMI
* Yatan hastalardan taburcu olan, exitus olan veya orderinda ila¢ degisikligi olan hastalar igin; servis
hemsireleri kullaniimayacak ilaglari eczaneye iade ederler.
« llaglar 1 giin sonrasina kadar iade alinmaktadir. iade icin hemsire teslim edecegi ilaclari eczaneye
servis personeli ile gonderir.
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» Eczacl, otomasyonda tedavisi durdurulan ilaglari geri alma bolumunden ilag ve servisi kontrol edilip
sayilarina bakilarak ilaglari teslim alir.
* 2 nusha hazirlanan iade formu eczaci ve hemsire tarafindan imzalanir, bir nlsha eczanede, bir
niishada hemsireye saklanmak tizere verilir.
» Uyusturucu ilaglarda ise uyusturucu ilacin tam dozundan daha az miligrami kullanilacaksa servis arta
kalan uyusturucu dozla beraber formu doldurup eczaneye getirir.
» Eczaci formdaki bilgileri ve dozajini kontrol ettikten sonra arta kalan uyusturucu dozunu imha
ederek formu imzalar. Formlarin biri eczanede digeri serviste kalir.
6.3.HAFTALIK SARFLARIN HAZIRLANMASI VE DAGITILMASI:
6.3.1 Eczaneden istenecek eczane girdilerini iceren formlar her hafta Carsamba gun, saat 11:00’e kadar
kliniklerce eczaneye ulastirilir. ilag ¢ikarma tinitesinden sorumlu eczaci, formlari
- lIstegi yapan bolim yetkilisinin imza ve kagesi bakimindan
- Istek miktarlarinin haftalik kullanima uygunlugu bakimindan kontrol eder.
- Haftalik tuketimi asan miktarlarda isteklerin yanina verilecek miktari yazar. Eczanede olmayan
girdiler icin kirmizi kalemle “Eczanemizde yoktur.” veya (-) ibaresini ekler.
6.3.2. Gorevli eczacinin onayindan gecen formlarin bilgisayar girisleri yapilir.
6.3.3. ila¢ hazirlama boliimii gorevlileri bu ilaclari her hafta persembe giinleri saat 10:00-12:00 arasinda
hazirlayarak her bolimin kendine ait kutularina yerlestirirler.
6.3.4. Haftalik istek formlarinda hazirlanmasi istenen majistraller, eczaci tarafindan hazirlanir.
6.3.5. Hazirlanan genel sarfa ait eczane girdileri persembe glni, saat 14:00-16:00 arasi ilgili bolum
personellerine teslim edilir. Hemsire bilgisayar c¢iktisini imzalayarak bunu ve formun bir nlshasini
saklar, diger ntshalar ise eczanede 1 yil boyunca saklanir.
6.3.6. Eczane 24 saat acik olup;
= Saat 17:00’den sonra ameliyattan ¢ikan hastalarin istemlerinde herhangi bir nedenle degistirilen
ilaclari ve ilave serumlari Eczaneden verilecektir.
= CV ile degistirilen ilaclar 17:00 ile 00:00 arasi verilecektir. (Degistirilen eski ilaglarin eczaneye
iadesi gereklidir)
= Preoperatif kullanilacak olan ila¢ ve serumlar glindiiz mesai saatleri icinde alinacaktir.
= Acil haller disinda denetimli olmasi gereken slispansiyon, surup, soliisyon ve pomad gibi ilaglar
glindliz mesai saatleri iginde verilecektir.
= Nobet saatleri icinde dlizenlenen hasta ilag istemleri 6.1. geregince degerlendirilir.
6.4. ACIL SERVISE ILAC DAGITIMI
6.4.1. Acil servis istemleri hergiin eczane ila¢ tasima goérevlilerince saat 09:00-10:00 arasinda alinarak
eczaneye ulastirilir. Madde 6.1.”e gore degerlendirilir. Ucretli hastalarin istemleri acil servis personeli
tarafindan veya pnématik sistem yoluyla giiniin her saati eczaneye ulastirildiginda madde 6.1’e gore
giris yapilarak ilag personeline teslim edilir.
6.5.AMELIYATHANE VE ANESTEZI iILAC DAGITIMI
6.5.1. Ameliyathane ila¢ ve anestezi ilaclari otomasyon sistemi Uzerinden ameliyathane eczacisi
tarafindan izlenerek eczane girdileri ve miktarlari eczaneden talep edilir. Eczane stoklarindan istenen
miktarlar ameliyathane eczanesi stoklarina transfer edilir.
6.6.POLIKLINIKLERE ILAC DAGILIMI
6.6.1.Polikliniklerin; gereksinim duyduklari eczane girdileri poliklinik hemsirelerince her hafta Eczane
Istek Formuna yazilarak, 6.3’ e gore islem gorir.
6.6.2. GUnubirlik Tedavi: Madde 6.1.”e gore degerlendirilir.
6.7. KLINIKLERDE iLAC KULLANIMI
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6.7.1 Hastalara ait eczaneden temin edilen ama kullanilmayan eczane girdileri, Eczane Girdileri
Kullanma Talimatina gore islem gordr.
6.8.ECZANE GIiRDILERININ TEMINI VE IHALE DISI LISTELERIN HAZIRLANMASI
6.8.1. Komite baskaninca gerekli gorildiiginde toplanan ilag Komitesi hazirlanan rapor dogrultusunda
eczanede bulundurulacak ilag ve serumlarin turevlerini belirler. Toplanti daveti komite baskaninca
yaptlir.
6.8.2. ila¢ komitesinin olusturdugu Eczane Girdi Listesi paralelinde sayisal tespiti, listenin eczaneye
ulasmasini takiben 15 giin i¢inde sorumlu eczaci tarafindan hazirlanir.
6.8.3. Sayisal tespit icin, Urinlin aksamadan geldigi; rutin tlketildigi aylar saptanarak yillik tuketim
miktari hesaplanir. Bunun icin de bilgisayar veri tabanindan yararlantlir.
6.8.4. Ameliyathane ve anestezi ilaglari sorumlu eczaci tarafindan takip edilerek sayisal tespiti yapilir.
6.8.5. Enteral ve parenteral beslenme Grinlerinin sayisal tespiti yine eczane bilgisayar veri tabanlarindan
alinan bilgi dogrultusunda sorumlu eczaci tarafindan belirlenir. Bu Urtnlerin tirevi konusunda TPN
timinin de gordsu alinir.
6.8.6. Hazirlanan ihale listelerindeki eczane girdileri satin alinir.
6.8.7. ihale disi girdi alimlarinin isim ve miktar belirleme islemine; aylik eczane regete kontrol
cizelgesine gore karar verilir.
= Sorumlu eczaci tarafindan Satinalma istek Formu hazirlanarak satin alinir.
6.9. ECZANE GIRDILERININ MUAYENE VE DENEYi ILE MUAYENE VE DENEY
DURUMLARI:
6.9.1. Hastaneye gelen eczane girdileri muayene komisyonunda gorevli bulunan eczaci tarafindan
muayene odasinda muayene ve deneye tabi tutulur. Uygun olmayan Uriinler, Uygun Olmayan Uriin
Durum Raporuna gore islem gorir. Uygun olan Uriinler, eczane deposuna alinir.
6.9.2. Bu depolarda yer alan tim drtinler, muayene ve deneylerden uygun olarak gecmis Urlinler olarak
tanimlanir.
6.9.3. Doner Sermaye deposundan enteral ve parenteral Grinlerin eczaneye girdi cikisi belirli
periyotlarla Sorumlu eczaci tarafindan, eczane sarfiyatina gore istek belgesiyle istenir.
6.10. Klinikler, eczane ile ilgili tum iletisim ve sorunlarini sorumlu eczaci ile giderirler.
6.11. KIRMIZI, YESIL VE MOR REGCETELERIN DAGITIMI:
6.11.1. Klinik doktorlari tarafindan hastane eczanesinden, gorevli eczaci tarafindan kase ve imza
karsthgt,

 verilen regetelerin seri numarasi

* hangi tarihte verildigi

 verildigi klinik bolim

* doktor imza ve kasesi kontrol edilerek ilgili recete veya receteler zimmet defterine

kaydedilir.

6.11.2. Kirmizi ve yesil recetelerin 1. ve 2. nlshalari ilacin temin edildigi eczanede kalir. 3. niishalari
yazan doktor tarafindan saklanir.
6.11.3. ilgili doktor verilen regeteler bittiginde 3. niishalarini seri numaralari sirali olarak, mor regeteleri
ise 4. nushalarini bizzat kendisi zimmet defterine tarihi atarak imzalayip kaseleyerek teslim eder.
6.11.4. Regetelerin seri numaralarinda eksiklik varsa, eksik numaralar gorevli eczaci tarafindan tespit
edilip, doktordan eksik teslim ettigine dair tutanakla alinir.
6.12. llag fiyatlarinin giincellenmesi Bilgi islem Merkezi tarafindan yapilir.
6.13. ECZANE CALISMA PROGRAMI:
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6.13.1. Eczanede is bolumi sorumlu eczaci tarafindan belirlenir.
6.13.2. Her ay sonunda,
Klinik doktorlarina zimmetlenen kirmizi ve yesil recetelerin seri numaralari, alan doktorun adi ve
soyadl ve bolumu kirmizi yesil recete dagitim formuna kaydedilerek Saglik Mudarligi’ne
gonderilmek Uzere Hastane Bagmudurlugi’ne teslim edilir.
6.1.’e gore toplam mor ve turuncu recetelerin 1. nishalari Saglik Madurltgi’ne gonderilmek Gzere
ilacina gore gruplandirilarak recete seri no, hastanin adi soyadi, hastanin kurumu, sigorta veya
emekli sicil no, teshis, recete, tarih ve protokol no, doktor adi soyadi ve diploma no, eczanenin
verdigi ila¢g ve miktari, Urin seri no, fiyat bilgileri yazilarak Hastane Basmudurligi’ne teslim
edilir. 2. nashalari hastanin kurumuna gonderilmek Uzere hasta yatis servisine teslim edilir. 3.
nlshalari eczanede 5 yilda bir Saglik Mudurligi’ne gonderilmek tizere saklanir.

7.ILGILI DOKUMANLAR:
Eczane Girdileri Kullanma Talimati

Eczane Girdi Listesi
llac iade Formu

Uygun Olmayan Uriin Durum Raporu

Eczane istek Formu
Satinalma istek Formu

HAZIRLAYAN
SORUMLU ECZACI

~ KONTROL EDEN
KALITE YONETIM DIREKTORU

ONAYLAYAN
BASHEKIM




