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Refakate1 olarak bir kisi 18 yasindan biiyiik bayan olmasi ve gebe olmamasi kabul edilir.
Refakatc1 i¢in hasta kabulii sirasinda refakatci karti verilir.
Hekim ve hemsire direktifleri diginda hastaya yonelik herhangi bir uygulama yapmamalidir, hastanin
bakimina izin verilen 6l¢iide yardim etmelidir.
Refakat¢1 degisimlerinde ve hasta yamindan ayrilmasi gereken hallerde servis hemsiresi mutlaka
bilgilendirilmelidir.
Yas grubu kiiciik olan ve 3 yas alt1 hastalarimizin giivenligi acisindan ise yatak korkuluklarimin en yiiksek
seviyede kaldirmaniz diisme riskini dnleyecektir.
Servis igerisinde izinsiz dolagmak, baska hastalarin odalarina girmek ve yiyecek v.b gibi aligveris yapmak
yasaktir. Odalarimizda belirlenen izolasyon kurallarina gore izole kalmaniz kurallar geregi 6nemlidir.
Refakatcilarin pencere Oniine ve balkona yiyecek kirintilarini birakmamalari balkon temizligi ve
enfeksiyon bulastiriciligi agisindan 6nemlidir.
Hasta odasi ve servis koridorlarinda yiiksek sesle konusmak, giiriiltii yapmak, odalardaki televizyonun
sesini bagkalarmi rahatsiz edecek kadar agmak uygun degildir.
Hastane igerisinde, hasta odalarinda ve balkonda tiitiin ve alkol kullanimi yasalar ve hastane kurallarina
gore yasaktir.
Hasta yataklarimiz ¢ocuk kilolarina uygun olarak secilmistir, Hasta refakatgilarmin yataklari uygun
kullanmamasi kisa siirede yipranmalara neden olmaktadir. Sizler i¢in ayrilan refakatgi koltuklarini tercih
ediniz.
Havasiz ortamlar sizleri ve ¢ocuklarimizi olumsuz etkilemektedir. Her sabah ve belli araliklarla
odalarimiz havalandirmaya 6zen gosteriniz.
Hasta odasindaki her tiirli donanim sizlerin ve ¢ocuklarimizin rahati i¢indir. Sizden sonraki hasta ve
yakinlarinin rahat etmesi i¢in dolap, etajer, koltuk vb malzemeleri 6zenli ve dikkatli kullaniniz. Hasta basi
tibbi cihazlarimiza gorevli saglik personeli diginda kullanimi yasaktir.
Yangin, elektrik carpmas1 vb istenmeyen olay ve kazalarin olusma riskini azaltmak i¢in elektrikli cihazlar,
kesici delici esyalar bulundurmayin ve kullanmaym. Elektrik prizlerinde telefon sarj kablolarimizi
kullanmadigimiz siirece takili birakmayiniz.
Hasta odalarinda bulunan evsel atik, tibbi atik ve kesici alet kutular1 mevcuttur. Saglik personelimiz
tarafindan bilgilendirilmediginiz siirece tibbi atik ve kesici delici alet kutularini kullanmayimz.
Hasta vizit saatlerimiz genellikle sabah saat 11:00 civaridir.
Servis yemek saatlerimiz sabah: 06:00/07:00 arasindadir.

oglen: 11:30/12:30 arasindadir.

aksam: 17:00/18:00 arasindadir.

Yemek arabasi servis icerisine girmeden gorevli tarafindan servis girisinden tek kullanimlik tabaklarda
hazirlanip hasta ve refakatcgis1 olacak sekilde verilir, yemeginizi odanizda yedikten sonra servis girisinde
bulunan biiyiik boy evsel atik kovasina birakmalisiniz.
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Odalarmizin kapisina asili figiirler hakkinda ve dikkat etmeniz gereken konularda saglik personelinden
bilgi alabilirsiniz.

Hastaniza dokunmadan once ve sonra ellerinizi mutlaka yikayiniz. Yikayamadigimiz durumda odalarda
bulunan el antiseptigini kullanarak ellerinizi kuruyana kadar ovusturunuz.

Hasta odalarinda yatak basinda bulunan Hemsire ¢agri ziline acil durumlar i¢in kullanabilirsiniz.

Tiim bu kurallar hastalarimiza daha iyi ve daha kaliteli hizmet vermek i¢in diizenlenmistir. Hassasiyet

gosterdiginiz igin tiim hasta ve hasta refakatcilarimiza tesekkiir ederiz.




