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BiRiM: Hastane Mutfag1
GOREV ADI: Kat Garsonu
AMIR VE UST AMIRLER:

e Baghekim
e Basmiidiir

GOREYV DEVRI: Diger Kat Garsonlari

GOREV AMACI: -

EGITIM VE TECRUBE: En Ortaokul mezunu

TEMEL IS VE SORUMLULUKLARI:

- Mutfaktan sayil1 olarak aldiklar1 yemekleri hijyen ve steril ortamda dagitilmasini saglar.

- Diyet ve normal yemekleri hastalarin kartlarina bakarak takip eder ve ona gore dagitir.

- Bir sorun oldugunda garson sorumlusuna bilgi verir.

- Yemek dagitim arabalarinin benmari sularinin temiz ve sicak olmasini saglar. Yemek alimindan
bir saat dnce 1sinmasini saglar.

- Yemek arabalarinin temizliginden sorumludur.

- Eldiven, maske, bone takarak yemek dagitimini saglar.

- Personel; Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)’nda yer alan hiikiimlere uygun hareket
edecektir.

- Personel KVKK hiikiimlerine uygun davranmaktan, kanunu ihlali durumunda verecegi
zararlardan sorumludur.

- Gorev alanlaryla ilgili glincel mevzuatin takibinden sorumludur.

YETKILER: --

ETIK ILKELER:

- Onurlu, diiriist olmali; adil ve tarafsiz davranmalidir.

- Mesleki yeterlilige sahip olmali, mutfak, yemekhane ve servis hizmetlerinin diizenli ve verimli bir
sekilde yliriitiilmesi igin gilincel uygulamalar takip etmeli ve imkanlar dogrultusunda edindigi
bilgileri kullanmalidur.

- Gorevini koétiiye kullanmamali ve hukuka aykir1 davranmamalidir.

- Yemekleri zamaninda, hijyen ve sanitasyon kurallarina dikkat ederek servis etmelidir.

- Hazirlanan diyet kartlar1 dogrultusunda hastalarin diyet yemeklerini ve ara 6gilinlerini zamaninda
ve dogru bir sekilde dagitmalidir.

- Birim amirlerinin hazirladig1 rotasyon listelerine uymalidir.

- Calisma arkadaslariyla bir sorun yasadiginda mutfak ve yemekhane hizmetlerinin c¢ikarlari
gozetilerek sorun ¢oziilmeye g¢alisilmalidir. Cozililemezse bir tist amir bilgilendirilerek problem
¢cozime kavusturulmalidir.

- Amirleri ve ¢alisma arkadaglarina kars1 nazik ve saygili davranmali ve gerekli ilgiyi gostermelidir.

- Yetkileri disinda bir konu s6z konusu oldugunda ilgili birime veya yetkiliye yonlendirmelidir.

- Kamu bina ve tagitlar1 ile diger kamu mallar1 ve kaynaklarinin kullaniminda israf ve
savurganliktan kaginmalidir.

- Mesai siiresi, kamu mallari, kaynaklari, i giici ve imkanlarin1 kullanirken etkin, verimli ve
tutumlu davranmalidir.

- Kamu bina ve tagitlan ile diger kamu mallar1 ve kaynaklarmin kamusal amaglar ve hizmetler
disinda kullanilmamasi, kullandirilmamasi, bunlarin korunmasi ve her an hizmete hazir halde
bulunmast i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi hususunda titizlikle ¢aligmalidir.

- Bu ilkeler biitiinlinde yer almayan durumlarla karsilasildiginda genel etik ilkelere, ulusal
diizenlemelere, uluslararas diizeydeki bildirge ve sdzlesme hiikiimlerine uymalidir.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
HASTANE BASMUDURU KALITE YONETIM DIREKTORU BASHEKIM




