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 HAZIRLAYAN 

KALİTE YÖNETİM BİRİMİ 

SORUMLUSU 

KONTROL EDEN 

KALİTE YÖNETİM DİREKTÖRÜ 

 

ONAYLAYAN 

BAŞHEKİM 

 

BİRİM                           : Hastane   

GÖREV ADI                       : Kalite Bölüm Sorumluları 

AMİR ve ÜST AMİRLER : Kalite Yönetim Direktörü, Başhekim  

EĞİTİM VE TECRÜBE    : En az Lisans Mezunu Olmak,  

GÖREV DEVRİ                : --                                         

GÖREV AMACI                : SKS çalışmalarının takibini sağlamak. 

TEMEL İŞ ve SORUMLULUKLAR : 

1. Kalite Bölüm Sorumluları Başhekim tarafından atanır.  

2. Hastanemizde tüm servis, poliklinik, laboratuvar ve bölüm sorumluları aynı zamanda Kalite 

Bölüm Sorumluları olarak görev alır.  

3. Sağlıkta Kalite Standartları Rehberi ve hasta ve çalışan güvenliği tebliğinde yer alan kriterleri 

çalışmalarında rehber olarak kullanır. 

4. Kalite Bölüm Sorumluları uygulamaları gözden geçirmek üzere için yılda bir kez kalite yönetim 

direktörü başkanlığında toplantı yapar ve alınan kararlar bir sonraki toplantıda gözden geçirilir. 

5. Kalite Bölüm Sorumluları faaliyetleri Kalite Yönetim Birimi ile koordineli olarak yürütür. 

6. Bölüm Sorumluları aynı zamanda Genel Uyum Eğitim – Meslek Bazında Eğitim – Hizmet İçi 

Eğitim– Temizlik Kontrol– HBTC – İstenmeyen Olay Bildirim ve Gösterge Bildirim 

Sorumlularıdır.  

7. Sorumluların asgari görev alanları; 

 Sağlıkta Kalite Standartları Rehberi kapsamında bölümüne ait maddelerin yerine 

getirilmesinde Kalite Yönetim Birimi ile koordine olarak çalışır.  

 Bölümüne ait Sağlık Kalite Standartlarına ait yazılı dökümanları düzenli olarak kontrol 

etmek, dosyalamak. 

 Revizyonu gereken dökümanların Kalite Yönetim Birimi ile revizyonu sağlamak, geçersiz 

dökümanları Kalite Yönetim Birimine göndermek. 

 Düzenli aralıklarla görevlendirildiği toplantılarına katılmak. 

 Konu ile ilgili eğitimlere katılmak. 

 Gerekli gördüğü konularda düzeltici önleyici faaliyetler başlatmak. 

8. Personel; Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)’nda yer alan hükümlere uygun hareket 

edecektir.  

9. Personel KVKK hükümlerine uygun davranmaktan, kanunu ihlali durumunda vereceği 

zararlardan sorumludur. 

10. Görev alanlarıyla ilgili güncel mevzuatın takibinden sorumludur. 

 


