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BİRİM               : Sağlık Hizmetleri Müdürlüğü 

GÖREV ADI                      : Acil Servis Hemşiresi 

AMİR ve ÜST AMİRLER   : Sağlık Hizmetleri Müdürü ve Müdür Yardımcıları 

EĞİTİM VE TECRÜBE       : En az Sağlık Meslek Lisesi mezunu 

GÖREV DEVRİ             : Diğer Acil Servis Hemşireleri 

GÖREV AMACI                      : Biriminde Sağlık Hizmetleri Müdürlüğü ile ilgili olan tüm 

konularda hizmetin aksamadan yürütülmesini sağlar. 

TEMEL İŞ ve SORUMLULUKLAR: 

- Vital bulguları alır. Hemşire gözlem formuna kayıt eder. 

- Damar yolu açar.  

- İlaç uygular. 

- EKG çeker. 

- Oksijen tedavisini uygular. 

- Foley sonda takar. 

- Gerektiğinde kan alır. 

- Gerektiğinde NG sonda takar. 

- Transport ve servis değişikliğinde hastaya yardım eder. 

- Bayan hastaya sürgü verir ve lavman yapar. 

- Monitörizasyon işlemini sağlar.  

- Gerekli durumlarda aspirasyon yapar. 

- Yatak çarşaflarını değiştirir ve acil ünitesinin temizliğini yaptırır. 

- Odalardaki eksik malzemeleri tamamlar ve daima hazır bulundurur. 

- Arrest durumunda gerekli malzemeyi hazır bulundurur. 

- Hasta üzerinden çıkan kıymetli eşya ve paraları Hasta Malzemeleri Zimmet Formu ile adli vaka 

ise hastane polisine, adli vaka değil ise hasta ve yakınlarına teslim eder. 

- Ex olan hastaları hazırlar ve acil servis personeli tarafından morga indirilmesini sağlar. 

- Hastaların resmi işlemlerine yardımcı olur. 

- Acilde kullanılan araç, gereç ve malzemenin steril edilmesini sağlar. 

- Acil Servis hemşire ve personel listesini yapar ve iki nüshasını Müdürlüğüne teslim eder. 

- Hemşirelik hizmetlerini yapmaktan sorumludur. 

- Acil serviste kullanılan ilaçları temin eder. Daima hazır bulundurur. 

- Acil serviste kullanılan cihaz, araç ve gerecin faal durumlarını kontrol eder. Arıza durumunda 

olanların bakım ve onarımını sağlar. 

- Acil serviste kullanılan ve hastane döner sermaye deposunda bulunan sarf malzeme ve 

ihtiyaçları depodan temin eder. 

- Birimin İnfeksiyon Kontrol Talimatına göre temizliğinden sorumludur. 

- Karşılaştığı uygunsuzluklar için Düzeltici ve Önleyici Faaliyetler Prosedürü hükümlerine göre 

işlem yapar. 

- Çalışmalarını kuruluşun kalite politikası ve bölümüyle ilgili hedefleri doğrultusunda yürütür. 

- Prosedür, Talimat... gibi kalite dokümanlarında kendisi için belirtilen görevleri yerine getirir. 

- Hastanenin tamamında ve kendi biriminde uygunsuz gördüğü hizmetleri / işlemleri ve kaynak 

eksiklerini amirine veya yetkilisine bildirir. 

- Personel; Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)’nda yer alan hükümlere uygun hareket 

edecektir.  

- Personel KVKK hükümlerine uygun davranmaktan, kanunu ihlali durumunda vereceği 

zararlardan sorumludur. 

- Görev alanlarıyla ilgili güncel mevzuatın takibinden sorumludur. 

 

YETKİLERİ  :-- 
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ETİK İLKELER 
- Bireylerin ve toplumun sağlığını birinci önceliği sayar. Öncelikle zarar vermeme ilkesine uyar. 

Sağlık hizmeti sunarken, aldığı eğitim ve edindiği deneyim ile sahip olduğu bilgi, beceri ve 

imkânlarının tamamını kullanarak en iyi ve faydalı olacak şekilde planlama ve uygulama yapar.  

- Daima en üst düzeyde hizmet vermeye gayret eder  

- Hizmet verdiği bireylerin kişilik haklarına ve mahremiyetine saygı gösterir. Hastanın kendi 

sağlığı ile ilgili kararı kendisinin vermesi hakkına saygı duyar. Bunun için hastaya, sağlık 

durumu hakkında, hastanın kültürel, toplumsal ve ruhsal durumuna özen göstererek doğru ve 

yeterli bilgilendirme yapar. Hastanın; ırkı, etnik kökeni, kültürü, politik görüşü, dini, inancı, 

mesleği, sosyal durumu, medeni hali, cinsiyeti, yaş ve sağlık durumu, doğduğu yer, yaşam tarzı, 

zihinsel ya da fiziksel yeteneği, ekonomik konumu ya da diğer tutumları temelinde ayrımcılık 

yapmaz. Mevcut kaynakların dağıtımını; birey, grup veya toplulukların gereksinimlerini dikkate 

alarak, hakkaniyet, adalet, eşitlik ve tarafsızlık ilkeleri çerçevesinde yapar. Hastanın sağlık 

durumu, tanısı, hastalığın seyri ve tedavisi hakkındaki tüm tanımlanabilen bilgiler ile diğer tüm 

kişisel bilgileri, ölümünden sonra bile gizli tutar. Aynı zamanda, sağlık hizmeti alanların bilgi, 

beden ve düşünce mahremiyetine saygı gösterir.  

- Mesleğini meşruiyet ve dürüstlük çerçevesinde uygular. Sağlık hizmetini, almış olduğu eğitim, 

edindiği bilgi, deneyim ve bilimsel görüşler doğrultusunda sosyokültürel değerleri dikkate alarak 

yürütür. Bireye ve topluma karşı dürüst davranır, aldatıcı olmaz. Sağlık hizmet sunumunda; birey 

ve toplumu, bilimsel araştırma veya eğitim faaliyetleri ile belli bir uygulamayı kişi ya da kuruma 

yönlendirme yoluyla çıkar aracı olarak kullanmaz.  

Diğer sağlık disiplinleri arasındaki ilişkiler; 

• Mevcut kaynakların dağıtımını; birey, grup veya toplulukların gereksinimlerini dikkate 

alarak, hakkaniyet, adalet, eşitlik ve tarafsızlık ilkeleri çerçevesinde yapar.  

  Mesleğini meşruiyet ve dürüstlük çerçevesinde uygular.  

• Takım Çalışması; Bireylerin hak ettikleri nitelikli (kaliteli) hizmeti alabilmeleri ve sağlık 

gereksinimlerinin karşılanması için bireysel, toplumsal ve ulusal faaliyetlerde sağlık ekibinin 

üyeleri ve diğer disiplinlerdeki bireylerle işbirliği yaparlar.  

• Saygı; Ekibin her bir üyesinin görev ve sorumluluklarına, değerlerine, aldıkları eğitime saygı 

duyar ve başka bir meslek grubunun görev alanlarına müdahale etmez, kendi görev ve 

yetkilerine müdahaleleri de yapıcı bir şekilde önler.  

• Yetki dışı faaliyet yasağı; Kendi görev ve yetkileri içinde olan fakat bilgi ve deneyiminin 

yeterli olmadığı uygulamaları eğitim almadığı ve yeterlilik kazanmadığı sürece 

gerçekleştirmez.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HAZIRLAYAN 

SAĞLIK HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ 

KONTROL EDEN 

KALİTE YÖNETİM DİREKTÖRÜ 

 

ONAYLAYAN 

BAŞHEKİM 

 


