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BIiRIM: Hastane Bilgi Islem Merkezi

GOREV ADI: Bilgi islem & Otomasyon Md. Yrd.

AMIR VE UST AMIRLER:

e Bashekim

e Basmidiir

e Hastane Mudurt

GOREYV DEVRI: Diger Miidiir Yrd.

GOREV AMACI: Bilgi islem ve ek 6deme ve performans degerlendirme birimlerinin isleyisini

saglamak.

EGITIM VE TECRUBE: En az Yiiksekokul Mezunu olmak.

TEMEL iS VE SORUMLULUKLARI:

- Otomasyon sisteminin igler durumda olmasinin takibi ve firma ile koordinasyonundan
sorumludur.

- Bilgi Islem Md.Yrd. bilgi islem personeline yonelik gerekli gordiigii egitimleri planlar.

- Hastane Baghekimligi adina firmalarla temasta bulunur.

- Hastane icerisinden otomasyon ile ilgili tim talepleri Miidiirliigiine gelir.

- Hastane genelinde teknolojik alt yapi ile ilgili s6z sahibidir, isleyisin koordinasyonunda etkin rol
alir.

- Hastane birimleriyle periyodik toplanti ve goriismeler yaparak ihtiyaclarin teknoloji ile
¢ozltimlenmesi konusunda yonetime 6neriler getirir.

- Sistemin bakim, onarim ve denetlenmesini saglar. Bilgisayar Operatorlerine program
bilgilerinin aktarilmasi ve yeterli olmayan operatorlere egitim verilmesinden sorumludur.

- Kullanilan programlarin giincellestirilmesi, yeniliklerin programa aktarimimdan sorumludur.

- Ust yonetim tarafindan verilen diger gorevleri yiritur.

- Personel; Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (KVKK)’nda yer alan hiikiimlere uygun hareket
edecektir.

- Personel KVKK hiikimlerine uygun davranmaktan, kanunu ihlali durumunda verecegi
zararlardan sorumludur.

- Gorev alanlariyla ilgili giincel mevzuatin takibinden sorumludur.

YETKILER:

- ESOGU Hastanesi Organizasyon semasinda yer alan, bolimiinde bagli tiim hizmet iinitelerinde
her tiirli hizmetin planlanmasi, diizenlenmesi, koordinasyon ve denetlenmesi ile sonuglarin
Hastane Miidiirliigiine raporlar.

- Koordinatorliige baglh tiim personelin, motivasyonuna yonelik olarak odiillendirme, terfi, taltif
vb. konularinda kararlar almaya yonelik ¢aligmalar1 yaratar.

- Senelik, mazeret ve glnlik izinleri 6nerir.

- Ise baglama ve ayrilmalar1 takip eder.

- Mesai saatlerini kontrol eder.

- Hastane otomasyon sistemine bagli tiim teknik donanimin daha verimli ¢alismasmi saglar.
Bunun icin gerekli kontrol ve karar verme yetkisine sahiptir.

- HBYS program modullerinde yetkilidir.

ETIK ILKELER :

e Hasta ya da calisanlara ait tibbi ve kisisel bilgilerin, dogru ve giivenli sekilde kayit altina
alinmasi ve depolanmasi ile ihtiya¢ duyulan dogru bilginin, bilgi mahremiyeti ve giivenligi
gozetilerek, dogru zamanda, dogru kisiye ulastirilmasini saglar.

e Bilgi Islem hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve bilimsel goriisler
dogrultusunda sosyokiiltiirel degerleri dikkate alarak yiiriitiir.

e Bilgi Islem Hizmetlerini sunarken, aldig1 egitim ve edindigi deneyim ile sahip oldugu bilgi,
beceri ve imkanlarimm tamamini kullanarak en iyi ve faydali olacak sekilde planlama ve
uygulama yapar.

e Daima en (st diizeyde hizmet vermeye gayret eder.
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Mevcut hizmet dagitimini; birey, grup veya topluluklarin gereksinimlerini dikkate alarak,

hakkaniyet, adalet, esitlik ve tarafsizlik ilkeleri ¢cercevesinde yapar.

Istenen bilgi ve belgeleri eksiksiz ve zamaninda ihtiya¢ duyulan birimlere ulastirir, islemleri

bir an 6nce sonuglandirir.

Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetine saygi gosterir.

Meslegini mesrutiyet ve durustlik gergevesinde uygular.

Bilgi Islem hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim faaliyetleri
ile belli bir uygulamay1 kisi ya da kuruma yonlendirme yoluyla ¢ikar araci olarak kullanmaz.
Dil, din, felsefi inanc, siyasi diisiince, rk, yas, bedensel engelli ve cinsiyet ayrimi yapmadan,
firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalara meydan vermeden tarafsizlik icerisinde

hizmet gereklerine uygun davranur.

Sorumluluk ve yiikiimliiliikleri bakimindan her zaman hesap verebilir ve denetlenebilir.
Kamu mallar1 ve kaynaklarin1 kamusal amaglar ve hizmet gerekleri diginda kullanmaz ve

kullandirmaz, bu mal ve kaynaklari israf etmez.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulunca hazirlanan yonetmeliklerle belirlenen etik davranis ilke ve

degerlerine bagli olarak gorev yapar ve hizmet sunar.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN
HASTANE MUDURU KALITE YONETIM DiREKTORU

ONAYLAYAN
BASHEKIM




