Stresin Kisiye Etkileri

Fiziksel
sonuclar

Kalp atislarinin artmasi, ¢arpinti, ates basmasi, bas don-
mesi, nefes darligi, bogazda yutkunma gicligd, titreme,
bas agrisi, mide ve kaslarda gerginlik, hazimsizlik, yorgun-
luk, gogus agrisi, hiper tansiyon, cinsel iktidarsizlik, seker
hastaligi, egzama, sedef hastaliklari, sa¢ ve kil dokilmesi
kireclenme, migren ve kronik bas agrilari.

Davranigsal
sonuclar

Cesitli arastirmalara gore is stresiyle sigara ve cay, kahve
tiketiminin artmasi, madde bagimuiligi, uyku bozuklukla-
ri ise devamsizlik gibi davranigsal sorunlar arasinda iligki
vardir.

Stresin
ise olan Etkileri

Performans Diisukliigu
Calisan Devir Hizi (turnover)
Ise Devamsizlik (absenteeism)
Yabancilagma
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T.C. CALISMA VE
SOSYAL GUVENLIK
BAKANLIGI

_ Psikososyal
Risk Etmenleri

Is Saglgi ve Givenligi Genel Miidiirligi



Psikososyal tehlike, is tasariminin, Isin yapildigi Isin icerigi ve

orgutlenmesinin ve yonetiminin kosullar is cevresi
ve gerceklestirildigi toplumsal 1.1. Orgiitsel kiiltiir ve islev 2.1. Is evresi ve techizats

R/

ve cevresel kosullarin psikolojik, 1.2, Grgiitteki rol % Nem,

HEH < Sicaklik,
toplumsal veya fiziksel hasara & Rol belirsizligi Icakd

. . < Aydinlatma,
yol agcma potansiyeli tasiyan & Rol catismasi, & Titresim.
boyutl.a“d”. % Rol yetersizligi, & GUraltd,

% Toz,

Isin gerekleri iscinin bilgi, beceri < Kisilerle ilgili sorumluluk.

ve gereksinimleriyle ¢atistiginda 1.3. Kariyer gelisimi

(nicel asiri yuk, nitel dusuk yuk) % s glivencesizligi ve diisiik licret,
ve Ozellikle iscinin isi Uzerindeki & Statii uyusmazlig.
denetimi ve isi ile ilgili sosyal
destegi yetersiz oldugunda, is ve
yarattigi psikososyal tehlikeler
stres yapici ozellik kazanarak
sagligl etkilemeye baslar ve
psikososyal riskleri olusturur. Peki
stres nedir?
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0.0

Temizlik ve bakim,

7
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Kisisel koruyucu donanim (KKD).

2.2. Gorev tasarimi

« Yari vasifli-vasifsiz calisma,
1.4. Karar serbestisi ve denetim % Belirsizlik.

1.5. Iste kisiler arasi iliskiler 2.3. Iy yiikii ve is hizi

. .:. i ..k..
< Iste siddet, '§ yukd,
« Is hizi ve zaman darligi.
+« Taciz (mobbing).
2.4. Calisma saatleri

1.6. Is - Ev catismas! % Vardiyali calisma,

o i H
% lIsveaile, % Uzun sireli calisma.

% Boszaman yetersizligi,

< Degisim. e .

Stres == T

Gunludk yasamda karsilasilan olaylarin, insan iliskilerin-
deki baskinin sonucu hissedilen sikinti ya da zorlanma
durumu olarak tarif edilebilir.

isin strese yol acan 6zellikleri, isin yapildigi kosullar ve
is cevresi ile isin icerigi olarak iki ana bolimde ince-
lenmektedir.



